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NOTA INTRODUCTIVA

Strategia de dezvoltare a invatamantului postliceal respecta prevederile legislatiei in vigoare si tine
seama de traditia invatamantului romanesc, de experienta pozitiva din tara noastra in acest domeniu
precum si de realizdrile si tendintele de dezvoltare a acestor forme de invatdmant in tarile
comunitdtii europene si pe plan mondial.

In conformitate cu nomenclatorul specializarilor aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetrii si
prevederilor Legii Invatdmantului, pregatirea profesionald prin invatdmantul preuniversitar in
Scoala postliceala la specializarea Administrator retele locale si de comunicatii se realizeaza prin
invatamant de zi, durata studiilor fiind de un an si jumatate. Studiile scolii postliceale se Incheie cu
examen de absolvire prin care se certificd competentele profesionale dobandite de elevi / cursanti.

Reforma invatdmantului profesional si tehnic din Romania are ca obiectiv principal realizarea unei
formari profesionale care sd corespunda standardelor de pregatire din tarile Comunitatii Europene.
In egald misurd, buna pregitire a absolventilor trebuie sa contribuie la dezvoltarea economici
sociala si culturala a tarii, pentru restructurarea economica, s corespunda unei economii de piata, in
concordanta cu evolutia socio-economica a Romaniei.

Finalitdtile conturate prin documentele reformei invatamantului pot fi realizate in invatamantul
postliceal prin relatia biunivocd parteneriat social — scoald, prin cerere — ofertd ocupationald
(standard de pregétire profesionald).

Standardul de pregatire profesionala descrie obiectivele formarii, cunostintele si competentele pe
care trebuie sd si le insuseascd persoana care se formeazd pentru a exercita profesia de
Administrator retele locale si de comunicatii.

Standardului de pregatire profesionald reprezintd suportul material si informational al proiectarii
curriculare Tn invatamantul postliceal (plan de invatdmant, programa scolara/ curriculum, auxiliarele
curriculare). El a rezultat din:
* Necesitatea corelarii ofertei educationale cu cerintele in evolutia de pe piata fortei de munca.
* Necesitatea transpunerii competentelor profesionale cuprinse in standardele ocupationale in
cerinte pentru educatie.

Prin Intreaga organizare a invatamantului postliceal se urmareste sporirea flexibilitatii acestuia in
acord cu procesul general de reforma a invatdmantului romanesc prin care sd se asigure mobilitatea
ocupationala si gradul de adaptabilitate a personalului de specialitate la evolutia tehnica si
tehnologica.

Invatamantul are ca finalitate formarea personalititii umane prin:
* Insusirea cunostintelor, a valorilor culturii nationale si universale
* Formarea capacitatilor intelectuale, a responsabilitatilor afective si a abilitatilor practice prin
asimilarea de cunostinte umaniste, stiintifice, tehnice si estetice
* Asimilarea tehnicilor de muncé intelectuald necesare instruirii §i autoinstruirii pe durata
intregii activitd{i profesionale
* Educarea in spiritul respectarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, al
demnitatii si al tolerantei
* Profesionalizarea tinerei generatii pentru desfasurarea unor activititi producatoare de bunuri
materiale si spirituale
Pe langa finalitatile generale, invatamantul postliceal trebuie, in acelasi timp:
* Sa favorizeze incadrarea tinerilor in viata activa
¢ Sa contribuie la cresterea productivitatii muncii si la dezvoltarea economica a tarii
* Sa furnizeze tehnicieni capabili sa Inteleaga evolutia tehnologica si sd contribuie la adaptarea

structurilor tehnologice la schimbdrile care au loc in mediul socio-economic
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* Sa ofere sanse pentru organizarea pe cont propriu, cu respectarea legislatiei, a unor activitati
antreprenoriale
* Sa permitd mobilitatea si flexibilitatea pe piata muncii §i sd asigure conditiile pentru
reconversia profesionald atunci cand cerintele pietei muncii se modifica.
Absolventul invatamantului postliceal cu specialitatea Administrator retele locale si de
comunicatii trebuie sa fie capabil sa utilizeze echipamentele retelelor de calculatoare, sd cunoasca
si sa utilizeze protocoale si terminologii de retea, sa cunoascd si aplice topologii de retele locale
(LAN) si retele globale (WAN), modele de referintd OSI (Open System Interconnection), sa
utilizeze cabluri, unelte pentru cablarea structuratd, router-e in conformitate cu standardele in
vigoare.

Inscrierea la scoala postliceala se va face conform Legii invatamantului. Au dreptul sa se inscrie n
invatamantul postliceal toti absolventii de liceu, cu sau fara diploma de bacalaureat.

Durata integrald a studiilor la scoala postliceald calificarea Administrator retele locale si de
comunicatii este de 1,5 ani.

Prezentul curriculum cuprinde programa scolard pentru calificarea Administrator retele locale si
de comunicatii, studiata la Scoala postliceala, anul II.

Corespunzator nivelului 3 avansat a fost Intocmitd structura unititilor de competentd pentru
calificarea Administrator retele locale si de comunicatii care cuprinde o unitate de competente
cheie — Managementul proiectelor si unitati de competente tehnice specializate. Modulele specifice
anului II, se parcurg pe perioadele corespunzatoare, conform planului de invatdmant.
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Alcatuirea modulelor

Unitatea de
competenta

Competente

Modul I

Modul I1

Modul
111

Modul
v

Modul V

Verificare

Conectarea unui
calculator la retea

. Instaleaza o placa de retea

. Configureaza placa de retea

. Instaleaza modemul

Instalarea unui sistem
de operare de retea

— (N =

. Investigheaza tipul, distributia i versiunea

sistemului de operare.

. Pregateste sistemul de calcul pentru instalare

. Instaleaza sistemul de operare pentru retea

AR AR YA

. Configureaza sistemul de operare pentru retea

AR RN

Securizarea retelelor

. Prezinta politica de securitate

AN

N|—h ||

. Analizeaza metodelor de protective a retelei

impotriva atacurilor

AN

. Interpreteaza jurnalele sistemului de operare si

ale aplicatiilor

. Filtreaza accesul in retea

intretinerea
echipamentelor de
retea

. Verifica functionalitatea unei retele de

calculatoare

. Depaneaza reteaua de calculatoare

AN

W

. Actualizeaza sistemele de operare si aplicatiile

instalate pe acestea

AN

. Salveaza datele periodic

AN RN RN

Managementul
proiectelor

. Identifica mediul de proiect.

. Planifica proiectul.

. Implementeaza proiectul.

. Monitorizeaza proiectul.

DN WIN |~~~

. Utilizeaza software specializat in

managementul proiectelor.

AN ARAAYRY

ANARAYRY




= Parcurgerea modulelor

In anul II activititile de invatare s-au stabilit a se desfasura astfel:
Primele 13 de saptimani cuprind:

- 5 zile pe saptimana cu 5 ore pe zi (Modulele 1 —4)
Saptamanile 14-16 cuprind:

- 5 zile pe saptimana cu 6 ore pe zi (Modulul 5)
Ultimele 2 saptaméani reprezinta perioada de practica astfel:

- 5 zile pe siptamana cu 5 ore pe zi

1 | 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
M1 (5z x 5h) /s

= 50 ore
M2 (5z x 5h) / sapt

= 125 ore
M3 (5z x 5h) / sapt
=100 ore
M4 (5z x 5h) /s
=50 ore
M5 (5z x 6h) /s
=90 ore
Pr. (5z x 5h) /s
=50 ore
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PLAN DE INVATAMANT
Postliceala
Anul II

Calificarea: Administrator retele locale si de comunicatii

Modulul 1: Conectarea calculatoarelor la Total ore/an
retea
din care: laborator
nstrui
Modulul 2: Instalarea unui sistem de Total ore/an
operare de retea
din care: laborator
nstrui
Modulul 3: Securizarea retelelor Total ore/an
din care: laborator
pregati
Modulul 4: Intretinerea echipamentelor de ~ Total ore/an
retea
din care: laborator
instrui
Modulul 5: Managementul proiectelor Total ore/an
din care: laborator

Total ore /an : 25 ore / siptaméana x 13 saptamani = 325 ore
30 ore / saptimana x 3 saptiamani = 90 ore (Modulul 5)

Stagii de pregatire practica
Proiect integrat din toate modulele
Total ore /an : 25 ore/ siptimana x 2 saptamani = 50 ore

*NOTA: Ultimele 2 siiptimani ale anului scolar sunt alocate stagiilor de |
efectuate sub supravegherea personalului didactic specializat cu scopul re:
in vederea obtinerii certificarii. Stagiul de pregitire practica este alocat mo
Conectarea calculatoarelor la retea; Instalarea unui sistem de operare de r
retelelor si Intretinerea echipamentelor de retea.
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MODULUL I - CONECTAREA CALCULATOARELOR LA RETEA
I. Locul modulului in cadrul planului de invataméant

Modulul CONECTAREA CALCULATOARELOR LA RETEA cuprinde competentele din
unitatea de competente tehnice specializate Conectarea calculatoarelor la retea din cadrul
structurii programei pentru nivel 3 avansat.

Continuturile ce trebuie parcurse pentru a putea construi aceste competente, apar in programa
modulului si sunt corelate cu Criteriile de Performanta si Conditiile de Aplicabilitate din
Standardul de Pregdtire Profesionald pentru unitatea/unitatile de competente corespunzatoare
modulului. Prezentul curriculum se va utiliza impreuna cu Standardul de pregitire profesionala
specific calificarii.

Modulul CONECTAREA CALCULATOARELOR LA RETEA se studiazd in anul II, scoala
postliceald, in vederea pregatirii de specialitate In calificarea Administrator retele locale si de
comunicatii.

Modulul are o durata de 2 saptamani, cate 5 zile / sdptdmana a cate 5 ore / zi, si are alocat un numar
de 60 de ore/an, din care:

- Activitati de predare: 10 de ore

- Laborator tehnologic: 40 de ore

- Instruire practica: 10 ore (se vor efectua in cele 2 saptdmani alocate stagiului de pregatire practica)

Lista unitatilor de competente relevante pentru modul:
In modulul CONECTAREA CALCULATOARELOR LA RETEA au fost agregate competente

din unitatea de competente tehnice specializate:

Conectarea calculatoarelor la retea

1 credit
1. Instaleaza o placa de retea
2. Configureaza placa de retea
3. Instaleaza modemul
I1. Tabelul de corelare a competentelor si continuturilor
Unitatea d? ?on.lp.etente Continuturi tematice
competenta individuale
Conectarea 1. Instaleazi o - Tipuri de retea: Ethernet, Token Ring, FDDI
calculatoarelor placi de retea | - Tipgri de medii:'Cablu. coaxial, Cablu Utp, Fibra optica, Wireless
la retea - Arhitectura magistralei: ISA, PCI, PCI EXPRESS, PCMCIA, USB

- Selectarea placii de retea conform tipului de retea, tipului de mediu
si arhitecturii magistralei de date

- Etapele instalarii placii de retea: Montarea plicii de retea in
calculator, conectarea la reteaua locala si instalarea driverelor
corespunzitoare sistemului de operare

2. Conﬁgureazé - Setarea parametrilor de retea : Adresa IP (static sau dinamic),
placa de retea Masca de re‘;eg, De'fauu!t‘ gateyvay, DNS . ‘ '
- Testarea functionalitatii: verificarea ledurilor de Link/Act, folosirea
comenzilor PING, IPCONFIG

3. Instaleaza - Tipuri de modem: intern si extern
modemul - Alegerea modemului si montarea acestuia
- Testarea si setarea parametrilor de functionare a modemului
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ITI. Sugestii metodologice
1. Explicarea corelatiilor intre competente si continuturi.

Continuturile au fost Intocmite prin corelare cu Criteriile de Performantd, respectiv cu Conditiile de
Aplicabilitate din Standardul de Pregatire Profesionala. Cadrele didactice au posibilitatea de a
decide asupra numarului de ore alocat fiecarei teme, n functie de dificultatea acesteia, de nivelul de
cunostinte anterioare ale grupului instruit, de complexitatea materialului didactic implicat in
strategia didacticd si ritmul de asimilare a cunostintelor si de formare a deprinderilor, proprii
grupului instruit.

Intre competente si confinuturi existd o relatie bine determinata: atingerea competentelor implica
continuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigurd dobandirea de catre elevi/cursanti a
competentelor dorite.

Pentru construirea competentelor dorite, activitatile de invatare — predare vor avea un caracter activ,
interactiv si centrat pe elev, cu pondere sporita pe activitdtile de invatare (nu pe cele de predare), pe
activitatile practice (mai putin pe cele teoretice) si pe activitatile ce privesc exersarea abilitatilor
cheie.

Ordinea de parcurgere a temelor aferente continuturilor din curriculum ramane la alegerea cadrelor
didactice, cu conditia respectdrii succesiunii logice in abordarea acestora.

Autorii recomanda parcurgerea continuturilor in ordinea prezentata in tabelul de corelare de mai
sus, aceasta fiind succesiunea logica de parcurgere.

2. Sugestii cu privire la procesul si metodele de predare / invitare

Locul de desfasurare a activitatilor de invatare se recomanda a fi un laborator echipat in care —
pentru optimizarea demersului didactic — este necesar sa existe o dotare minimald care presupune un
numar de statii de lucru egal cu numarul elevilor din clasa, conectate in retea, conexiune Internet si
pentru Tmbundtatirea instruirii interactive se recomanda prezenta unui videoproiector. Configuratia
calculatoarelor trebuie sa permita rularea aplicatiilor prin care vor fi formate competentele tehnice
specializate.

Dinamica acestui domeniu, extrem de rapidd, determind actualizarea permanentd a produselor
hardware si software prin prezentarea celor mai noi echipamente respectiv versiuni ale aplicatiilor,
astfel Incat absolventilor sa le fie mai usor sa se adapteze evolutiilor ulterioare pe piata muncii.

Se vor promova metodele de predare-invatare activ-participative, care duc la rezolvarea problemei
pusa in discutie. Ca un argument 1n favoarea acestor metode se remarca urmatoarele avantaje:
* sunt centrate pe elev/cursant si activitate
* pun accent pe dezvoltarea gandirii, formarea aptitudinilor si a deprinderilor
* Incurajeaza participarea elevilor/cursantilor, inifiativa, implicarea si creativitatea
* determind un parteneriat profesor-elev/cursant prin realizarea unei comunicari
multidirectionale.

Profesorii vor alege cele mai potrivite metode: descoperire, discutia In grup, dezbaterea/masa
rotunda, studiul de caz, efectuarea de experimente, observatia individuala, vizionare de prezentari.
Specificul disciplinei impune metode didactice interactive, recomandand mai ales invatarea prin
metode practice/activitati de laborator, teme/proiecte.
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Astfel de metode impun de la sine folosirea pachetelor de materiale de invatare, ghiduri. Modelele
de materiale de invatare create pentru fiecare domeniu, pot fi folosite ca atare sau adaptate conform
structurii claselor de elevi/cursanti in functie de:

* stilurile de invatare identificate;

* tipurile de inteligente recunoscute;

* nevoile speciale identificate la anumiti elevi/cursanti.

Pentru nevoile speciale identificate, materialele de invatare vor fi individualizate si se pot propune
activitati suplimentare care sa sprijine acei elevi cu dificultati in depasirea lor. Folosirea mijloacelor
multimedia (CD-uri/DVD-uri multimedia, tutoriale), de exemplu, poate fi foarte utilda atat in
dezvoltarea tuturor stilurilor de invétare cat si ca activitate suplimentard in cazuri mai speciale.

3. Sugestii cu privire la evaluare

Evaluarea trebuie sa fie corelatd cu criteriile de performanta si cu tipul probelor de evaluare care
sunt precizate in Standardul de Pregatire Profesionala. Ea trebuie sd vizeze mai ales interpretarea
creativa a informatiilor si capacitatea de a rezolva o situatie-problema. Se evalueaza numai
competentele din acest modul, evaluarea altor competente nefiind relevantd. O competentd se
evalueaza o singura datd. Demonstrarea unei alte abilitati in afara celor din competentele specificate
este lipsitd de semnificatie In cadrul evaluarii. Elevii trebuie evaluati numai in ceea ce priveste
dobandirea competentelor specificate. Evaluarea vizeaza doar probele de evaluare solicitate.

Pe parcursul modulului se realizeazd evaluare formativd prin aplicarea instrumentelor de evaluare
continud prevazute in Standardul de Pregatire Profesionald, iar la sfarsitul lui se realizeaza
evaluarea sumativa pentru verificarea atingerii competentelor.

Evaluarea competentelor se va face folosind instrumentele de evaluare (concepute ca activitati de
evaluare) pe baza céarora evaluatorul evidentiaza intr-o matrice de evaluare atingerea criteriilor de
performanta asociate competentei, in conditiile de aplicabilitate date.

In mod normal, fiecare evaluare trebuie sa se incheie in cadrul unei singure sesiuni de predare.
Candidatul trebuie sa efectueze cerintele din instrumentul de evaluare, iar dupa ce a terminat sa
inmaneze evaluatorului respectivul document.

In cazul probelor orale sau scrise, evaluatorul trebuie si corecteze rispunsurile candidatului
comparandu-le cu fisa cu rispunsuri corecte. In cazul probelor practice, evaluatorul trebuie si
verifice capacitatea candidatului, compardnd modul in care candidatul indeplineste diverse sarcini
cu o listd de verificare (fisa cu raspunsuri corecte) sau/si cu niste exemple de fapt. Candidatii
trebuie sa Indeplineasca cu succes fiecare sarcina.

Daci evaluarea s-a incheiat cu succes, candidatul va primi un feedback pozitiv. In cazul unei
incercari nereusite este importanta trimiterea unui feedback clar §i constructiv. Acesta trebuie sa
includa discutii cu elevul/cursantul in legdturd cu motivele care au dus la insucces si identificarea
unei ocazii pentru reevaluare si sprijin suplimentar de care elevul/cursantul are nevoie. In general
instrumentele de evaluare pot fi utilizate ca reevaluari.

Procesul de evaluare constd in generarea si colectarea probelor care atestd performanta unui
elev/cursant, si in evaluarea acestor probe In comparatie cu criteriile definite. Elevul/cursantul si
evaluatorul au o raspundere comuna pentru producerea si colectarea probelor, insa responsabilitatea
de a estima competenta elevului/cursantului pe baza probelor apartine evaluatorului.
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Evaluarea implica observarea, evaluarea produsului si chestionarea. Toate metodele de evaluare se
incadreaza in una sau mai multe din aceste categorii.

Observarea inseamnd observarea elevului/cursantului In timp ce el sau ea efectueaza o activitate
(fie ea reald sau simulatd).

Evaluarea produsului inseamna sd apreciezi ceva facut sau produs de elev/cursant dupa ce
activitatea a fost incheiata.

Chestionarea constd in punerea de intrebari elevului/cursantului, la care se poate raspunde fie
verbal fie in scris. Intrebarile pot sa fie legate de activitatile descrise sau pot s testeze capacitatea
elevului/cursantului de a lucra in alte contexte precizate. Chestionarea este de asemenea un mijloc
util de stabilire a dovezilor despre cunostintele de baza si despre intelegerea elevului.

Pentru evaluare se recomanda a fi utilizate cu precadere, alaturi de metodele traditionale:

* observarea sistematicd a comportamentului elevilor/cursantilor care permite evaluarea
conceptelor, capacitatilor, atitudinilor fata de o sarcind data, a comunicarii

* investigatia

* autoevaluarea prin care elevul/cursantul compara nivelul la care a ajuns cu obiectivele si
standardele educationale avand astfel posibilitatea de a-si impune un ritm propriu si
eficient de invatare

* metoda proiectelor s.a.

Ca instrumente de evaluare se pot folosi:

* fige de observatie (pentru probe practice)
* fige de autoevaluare (pentru probe orale si scrise)

Instrumentele de evaluare trebuie concepute intr-o corelare continua cu indicatorii de performanta si

cu probele de evaluare din unitatile de competenta relevante pentru modul.

Exemple de probe de evaluare, corelate cu continuturile predate:

Cablu Utp, Fibra optica, Wireless
Arhitectura magistralei: ISA, PCI,
PCI EXPRESS, PCMCIA, USB
Selectarea placii de retea conform
tipului de retea, tipului de mediu si
arhitecturii magistralei de date
Etapele instalarii placii de retea:
Montarea placii de retea in
calculator, conectarea la reteaua
locala si instalarea driverelor
corespunzatoare sistemului de
operare

Unitatea de Competente Continuturi tematice Posibile probe de

competenta individuale evaluare
Conectarea 1. Instaleazi o Tipuri de retea: Ethernet, Token Itemi obiectivi de tip pereche
calculatoarelor plac de retea R'ing,.FDDI ) . sau i'temi. cu alegere multiplé
la retea Tipuri de medii: Cablu coaxial, privind tipul de retea, mediul

folosit si tipul arhitecturii
magistralei de date.

Itemi semiobiectivi cu
intrebari structurate privind
selectarea unei anumite placi
de retea.

Itemi semiobiectivi cu
intrebari structurate privind
montarea unei anumite placi
de retea, conectarea in retea
si instalarea driverelor pentru
placa de retea.

2. Configureaza

placa de retea

Setarea parametrilor de retea :
Adresa IP (static sau dinamic),
Masca de retea, Default gateway,
DNS

Testarea functionalitatii: verificarea
ledurilor de Link/Act, folosirea

Itemi obiectivi de tip pereche
sau itemi cu alegere multipla
(parametrii de retea necesari
functionarii)

Itemi semiobiectivi cu
intrebdri structurate
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acestuia
Testarea si setarea parametrilor de
functionare a modemului

Unitatea de Competente . . . Posibile probe de
y e e s Continuturi tematice
competenta individuale evaluare
comenzilor PING, IPCONFIG (cuprinzand modalitatile de
testare a functionalitatii placii
de retea)
3. Instaleaza Tipuri de modem: intern si extern Itemi obiectivi cu alegere
modemul Alegerea modemului §i montarea duala si de tip pereche:

recunoastere de termeni,
aspect fizic (recunoasterea
unei modem intern sau
extern)

Itemi semiobiectivi cu
intrebari structurate privind
selectarea unui anumit tip de
modem.

Itemi semiobiectivi cu
intrebari structurate privind
montarea unui anumit tip de
modem, conectarea §i
testarea.
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MODULUL II - INSTALAREA UNUI SISTEM DE OPERARE DE RETEA
I. Locul modulului in cadrul planului de invataméant

Modulul INSTALAREA UNUI SISTEM DE OPERARE DE RETEA cuprinde competentele din
unitatea de competente tehnice specializate Instalarea unui sistem de operare de retea din cadrul
structurii programei pentru nivel 3 avansat.

Continuturile ce trebuie parcurse pentru a putea construi aceste competente, apar in programa
modulului si sunt corelate cu Criteriile de Performanta si Conditiile de Aplicabilitate din
Standardul de Pregdtire Profesionald pentru unitatea/unitatile de competente corespunzatoare
modulului. Prezentul curriculum se va utiliza impreuna cu Standardul de pregitire profesionala
specific calificarii.

Modulul INSTALAREA UNUI SISTEM DE OPERARE DE RETEA se studiaza in anul II,
scoala postliceala, in vederea pregatirii de specialitate in calificarea Administrator retele locale si
de comunicatii.

Modulul are o durata de 5 saptamani, cate 5 zile / sdptdmana a cate 5 ore / zi, si are alocat un numar
de 145 de ore/an, din care:

- Activitdti de predare: 65 de ore

- Laborator tehnologic: 60 de ore

- Instruire practica: 20 ore (se vor efectua in cele 2 sdptdmani alocate stagiului de pregatire practica)

Lista unitatilor de competente relevante pentru modul:
In modulul INSTALAREA UNUI SISTEM DE OPERARE DE RETEA au fost agregate
competente din unitatea de competente tehnice specializate:

Instalarea unui sistem de operare de retea 2 credite
1. Investigheaza tipul, distributia si versiunea sistemului de operare
2. Pregateste sistemul de calcul pentru instalare
3. Instaleaza sistemul de operare pentru retea
4. Configureaza sistemul de operare pentru retea

I1. Tabelul de corelare a competentelor si continuturilor

Unitatea de Competente . . .
« . e Continuturi tematice

competenta individuale
Instalarea 1. Investigheazé tipul’ - Scopul utilizarii unui anumit sistem de operare de retea:
unui sistem distributia $i conectarea retelei la internet, interconectarea a doua retele,

. . . realizarea administrarii centralizate a retelei, partajarea

de operare de | versiunea sistemului resurselor
retea de operare. - Cerintele hardware ale unui sistem de operare de retea:

frecventa procesorului, cantitatea de memorie, marimea unitatii
de stocare, unitati optice, periferice

- Compatibilitatea sistemului de operare de retea cu alte aplicatii
software folosite in retea atat din punct de vedere hardware cat
si software

- Documentarea asupra procesului de instalare a sistemului de
operare de retea

2. Pregateste sistemul | - Echiparea sistemului de calcul cu componente specifice

de calcul pentru cerintelor unui sistem de operare de retea: unitati RAID, placi

. de retea de mare performanta, controlere SCSI, controlere Fire-

instalare . y .

Wire, coolere de mare performantd, memorie
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Unitatea de Competente

competenti individuale Continuturi tematice

- Setarea sistemului de calcul: configurarea parametrilor BIOS,
ordinea de bootare, configurarea unei nivel RAID

- surse de instalare a unui sistem de operare de retea: CD, DVD,
unitate de disc portabild, imagine de disc pe un alt calculator,
RIS (Remote Instalation Server)

3. Instaleaza sistemul | - Crearea structurii mediilor de stocare: crearea partitiilor,

de operare pentru instalarea bpot-loaderului '

- Metode de instalare: clean install, upgradare, multi-boot, masina

retea virtual

- Ruleaza programul de instalare i executa setdrile necesare:
selectarea partitiei de sistem, definirea tipului sistemului de
fisiere, date referitoare la licenta (dacé este cazul), definirea
adresei IP — mastii de subretea — DNS - Default Gateway,
numele de gazda, date necesare pentru contul de Administrator
(Windows) / Root (Linux, Unix) / Supervisor (Nowell Netware)

4. Configureaza - Actualizarea sistemului de operare: instalarea unor componente
software noi de pe site-ul producatorului

- Integreaza sistemul in reteaua existentd (definirea grupului de
lucru sau al domeniului, crearea conturilor de utilizator,
definirea permisiunilor)

- Instalare programe si servicii: pentru statie de lucru - programe
pentru comunicare in retea, pentru server - servicii de retea.

sistemul de operare
pentru retea

ITI. Sugestii metodologice
1. Explicarea corelatiilor intre competente si continuturi.

Continuturile au fost Intocmite prin corelare cu Criteriile de Performanta, respectiv cu Conditiile de
Aplicabilitate din Standardul de Pregatire Profesionala. Cadrele didactice au posibilitatea de a
decide asupra numarului de ore alocat fiecarei teme, In functie de dificultatea acesteia, de nivelul de
cunostinte anterioare ale grupului instruit, de complexitatea materialului didactic implicat in
strategia didacticd si ritmul de asimilare a cunostintelor si de formare a deprinderilor, proprii
grupului instruit.

Intre competente si confinuturi existd o relatie bine determinata: atingerea competentelor implica
continuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigurd dobandirea de catre elevi/cursanti a
competentelor dorite.

Pentru construirea competentelor dorite, activitatile de invatare — predare vor avea un caracter activ,
interactiv si centrat pe elev, cu pondere sporita pe activitatile de invatare (nu pe cele de predare), pe
activitatile practice (mai putin pe cele teoretice) si pe activitatile ce privesc exersarea abilitatilor
cheie.

Ordinea de parcurgere a temelor aferente continuturilor din curriculum ramane la alegerea cadrelor
didactice, cu conditia respectdrii succesiunii logice in abordarea acestora.

Autorii recomanda parcurgerea continuturilor in ordinea prezentata in tabelul de corelare de mai
sus, aceasta fiind succesiunea logica de parcurgere.

2. Sugestii cu privire la procesul si metodele de predare / invitare

Locul de desfasurare a activitatilor de invatare se recomanda a fi un laborator echipat in care —
pentru optimizarea demersului didactic — este necesar sa existe o dotare minimald care presupune un
numar de statii de lucru egal cu numarul elevilor din clasd, conectate in retea, conexiune Internet si
Dopmeniul: Informatica 14
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pentru Tmbundtatirea instruirii interactive se recomanda prezenta unui videoproiector. Configuratia
calculatoarelor trebuie sa permita rularea aplicatiilor prin care vor fi formate competentele tehnice
specializate.

Dinamica acestui domeniu, extrem de rapidd, determind actualizarea permanentd a produselor
hardware si software prin prezentarea celor mai noi echipamente respectiv versiuni ale aplicatiilor,
astfel Incat absolventilor sa le fie mai usor sa se adapteze evolutiilor ulterioare pe piata muncii.

Se vor promova metodele de predare-invatare activ-participative, care duc la rezolvarea problemei
pusa in discutie. Ca un argument 1n favoarea acestor metode se remarca urmatoarele avantaje:
* sunt centrate pe elev/cursant si activitate
* pun accent pe dezvoltarea gandirii, formarea aptitudinilor si a deprinderilor
* incurajeaza participarea elevilor/cursantilor, initiativa, implicarea si creativitatea
* determind un parteneriat profesor-elev/cursant prin realizarea unei comunicari
multidirectionale.

Profesorii vor alege cele mai potrivite metode: descoperire, discutia In grup, dezbaterea/masa
rotunda, studiul de caz, efectuarea de experimente, observatia individuala, vizionare de prezentari.
Specificul disciplinei impune metode didactice interactive, recomandand mai ales invatarea prin
metode practice/activitati de laborator, teme/proiecte.

Astfel de metode impun de la sine folosirea pachetelor de materiale de invatare, ghiduri. Modelele
de materiale de invatare create pentru fiecare domeniu, pot fi folosite ca atare sau adaptate conform
structurii claselor de elevi/cursanti in functie de:

* stilurile de invatare identificate;

* tipurile de inteligente recunoscute;

* nevoile speciale identificate la anumiti elevi/cursanti.

Pentru nevoile speciale identificate, materialele de invatare vor fi individualizate si se pot propune
activitati suplimentare care sa sprijine acei elevi cu dificultati in depasirea lor. Folosirea mijloacelor
multimedia (CD-uri/DVD-uri multimedia, tutoriale), de exemplu, poate fi foarte utilda atat in
dezvoltarea tuturor stilurilor de invétare cat si ca activitate suplimentard in cazuri mai speciale.

3. Sugestii cu privire la evaluare

Evaluarea trebuie sa fie corelatd cu criteriile de performanta si cu tipul probelor de evaluare care
sunt precizate in Standardul de Pregatire Profesionala. Ea trebuie sd vizeze mai ales interpretarea
creativa a informatiilor si capacitatea de a rezolva o situatie-problema. Se evalueaza numai
competentele din acest modul, evaluarea altor competente nefiind relevantd. O competentd se
evalueaza o singura datd. Demonstrarea unei alte abilitati in afara celor din competentele specificate
este lipsitd de semnificatie In cadrul evaluarii. Elevii trebuie evaluati numai in ceea ce priveste
dobandirea competentelor specificate. Evaluarea vizeaza doar probele de evaluare solicitate.

Pe parcursul modulului se realizeazd evaluare formativa prin aplicarea instrumentelor de evaluare
continud prevazute in Standardul de Pregatire Profesionald, iar la sfarsitul lui se realizeaza
evaluarea sumativa pentru verificarea atingerii competentelor.

Evaluarea competentelor se va face folosind instrumentele de evaluare (concepute ca activitati de
evaluare) pe baza céarora evaluatorul evidentiaza intr-o matrice de evaluare atingerea criteriilor de
performanta asociate competentei, in conditiile de aplicabilitate date.
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In mod normal, fiecare evaluare trebuie sa se incheie in cadrul unei singure sesiuni de predare.
Candidatul trebuie sa efectueze cerintele din instrumentul de evaluare, iar dupa ce a terminat sa
inmaneze evaluatorului respectivul document.

In cazul probelor orale sau scrise, evaluatorul trebuie si corecteze rispunsurile candidatului
comparandu-le cu fisa cu rispunsuri corecte. In cazul probelor practice, evaluatorul trebuie si
verifice capacitatea candidatului, compardnd modul in care candidatul indeplineste diverse sarcini
cu o listd de verificare (fisa cu raspunsuri corecte) sau/si cu niste exemple de fapt. Candidatii
trebuie sa Indeplineasca cu succes fiecare sarcina.

Daci evaluarea s-a incheiat cu succes, candidatul va primi un feedback pozitiv. In cazul unei
incercari nereusite este importanta trimiterea unui feedback clar §i constructiv. Acesta trebuie sa
includa discutii cu elevul/cursantul in legdturd cu motivele care au dus la insucces si identificarea
unei ocazii pentru reevaluare si sprijin suplimentar de care elevul/cursantul are nevoie. In general
instrumentele de evaluare pot fi utilizate ca reevaluari.

Procesul de evaluare constd In generarea si colectarea probelor care atestd performanta unui
elev/cursant, si in evaluarea acestor probe In comparatie cu criteriile definite. Elevul/cursantul si
evaluatorul au o raspundere comuna pentru producerea si colectarea probelor, insa responsabilitatea
de a estima competenta elevului/cursantului pe baza probelor apartine evaluatorului.

Evaluarea implica observarea, evaluarea produsului si chestionarea. Toate metodele de evaluare se
incadreaza in una sau mai multe din aceste categorii.

Observarea inseamnd observarea elevului/cursantului in timp ce el sau ea efectueaza o activitate
(fie ea reald sau simulatd).

Evaluarea produsului inseamna sd apreciezi ceva facut sau produs de elev/cursant dupa ce
activitatea a fost incheiata.

Chestionarea constd n punerea de intrebari elevului/cursantului, la care se poate raspunde fie
verbal fie in scris. Intrebarile pot sa fie legate de activitatile descrise sau pot s testeze capacitatea
elevului/cursantului de a lucra in alte contexte precizate. Chestionarea este de asemenea un mijloc
util de stabilire a dovezilor despre cunostintele de baza si despre intelegerea elevului.

Pentru evaluare se recomanda a fi utilizate cu precadere, alaturi de metodele traditionale:

* observarea sistematicd a comportamentului elevilor/cursantilor care permite evaluarea
conceptelor, capacitatilor, atitudinilor fata de o sarcind data, a comunicarii

* investigatia

* autoevaluarea prin care elevul/cursantul compara nivelul la care a ajuns cu obiectivele si
standardele educationale avand astfel posibilitatea de a-si impune un ritm propriu si
eficient de invatare

* metoda proiectelor s.a.

Ca instrumente de evaluare se pot folosi:
* fige de observatie (pentru probe practice)
* fige de autoevaluare (pentru probe orale si scrise)

Instrumentele de evaluare trebuie concepute intr-o corelare continua cu indicatorii de performanta si
cu probele de evaluare din unitatile de competenta relevante pentru modul.
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Exemple de probe de evaluare, corelate cu continuturile predate:

unui sistem
de operare de
retea

distributia si
versiunea sistemului
de operare.

sistem de operare de retea:
conectarea retelei la internet,
interconectarea a doua retele,
realizarea administrarii centralizate
a retelei, partajarea resurselor
Cerintele hardware ale unui sistem
de operare de retea: frecventa
procesorului, cantitatea de
memorie, marimea unitatii de
stocare, unitati optice, periferice
Compatibilitatea sistemului de
operare de retea cu alte aplicatii
software folosite in retea atat din
punct de vedere hardware cat si
software

Documentarea asupra procesului
de instalare a sistemului de operare
de retea

Unitatea de Competente . . . Posibile probe de
« . e s Continuturi tematice
competenta individuale evaluare
Instalarea 1. Investigheazé tipul, Scopul utilizarii unui anumit Itemi obiectivi cu alegere

duald, multipla si de tip
pereche (scopurile
utilizarii unui anumit
sistem de operare, cerinte
hardware), avantaje —
dezavantaje;

Itemi subiectivi —
rezolvarea de probleme:
rezolvarea unei situatii
reale 1n care trebuie ales
unul dintre mai multe
sisteme de operare de
retea intr-o anumita
situatie data.

2. Pregateste sistemul
de calcul pentru
instalare

Echiparea sistemului de calcul cu
componente specifice cerintelor
unui sistem de operare de retea:
unitdti RAID, placi de retea de
mare performanta, controlere
SCSI, controlere Fire-Wire,
coolere de mare performanta,
memorie

Setarea sistemului de calcul:
configurarea parametrilor BIOS,
ordinea de bootare, configurarea
unei nivel RAID

surse de instalare a unui sistem de
operare de retea: CD, DVD, unitate
de disc portabila, imagine de disc
pe un alt calculator, RIS (Remote
Instalation Server)

Itemi obiectivi cu
alegere duala si de tip
pereche

Itemi subiectivi cu
raspuns scurt
Rezolvare de probleme:
rezolvarea unor situatii
reale 1n care trebuie
echipat un sistem de
calcul corespunzator
sistemului de operare
ales.

3. Instaleaza sistemul
de operare pentru
retea

Crearea structurii mediilor de
stocare: crearea partitiilor,
instalarea boot-loaderului

Metode de instalare: clean install,
upgradare, multi-boot, magina
virtual

Ruleaza programul de instalare si
executa setarile necesare:
selectarea partitiei de sistem,
definirea tipului sistemului de
figiere, date referitoare la licenta
(dacd este cazul), definirea adresei
IP — mastii de subretea — DNS -
Default Gateway, numele de
gazda, date necesare pentru contul
de Administrator (Windows) /
Root (Linux, Unix) / Supervisor
(Nowell Netware)

Itemi obiectivi cu alegere
duald, multipla si/sau
pereche (creare de
structuri in mediile de
stocare)

Itemi obiectivi cu
intrebari structurate
(referitosre la metodele
de instalare, instalarea,
configurarea, setarea
parametrilor)

Rezolvare de probleme:
rezolvarea unei situatii
reale 1n care se instaleaza
un anumit sistem de
operare ales anterior.

4. Configureaza
sistemul de operare

Actualizarea sistemului de operare:
instalarea unor componente
software noi de pe site-ul

Itemi obiectivi cu alegere
duald, multipla si/sau
pereche (actualizarea
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Unitatea de
competenta

Competente
individuale

Continuturi tematice

Posibile probe de
evaluare

pentru retea

producatorului

Integreaza sistemul in reteaua
existenta (definirea grupului de
lucru sau al domeniului, crearea
conturilor de utilizator, definirea
permisiunilor)

Instalare programe si servicii:
pentru statie de lucru - programe
pentru comunicare in retea, pentru
server - servicii de retea.

sistemului de operare,
integrarea sistemului si
instalarea de programe /
servicii).

Itemi obiectivi cu
intrebari structurate
(metode de actualizare,
integrare a sistemului,
instalarea programelor /
serviciilor de retea).
Rezolvare de probleme:
rezolvarea unei situatii
reale in care sd se
actualizeze, integreze si
instaleze programe /
servicii pe sistemul de
operare ales si instalat
anterior.
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MODULUL III - SECURIZAREA RETELELOR
I. Locul modulului in cadrul planului de invataméant

Modulul SECURIZAREA RETELELOR cuprinde competentele din unitatea de competente
tehnice specializate Securizarea retelelor din cadrul structurii programei pentru nivel 3 avansat.

Continuturile ce trebuie parcurse pentru a putea construi aceste competente, apar in programa
modulului si sunt corelate cu Criteriile de Performanta si Conditiile de Aplicabilitate din
Standardul de Pregdtire Profesionald pentru unitatea/unitatile de competente corespunzatoare
modulului. Prezentul curriculum se va utiliza impreuna cu Standardul de pregitire profesionala
specific calificarii.

Modulul SECURIZAREA RETELELOR se studiazd in anul II, scoala postliceald, in vederea
pregatirii de specialitate in calificarea Administrator retele locale si de comunicatii.

Modulul are o durata de 4 saptamani, cate 5 zile / sdptdmana a cate 5 ore / zi, si are alocat un numar
de 110 de ore/an, din care:

- Activitdti de predare: 50 de ore

- Laborator tehnologic: 50 de ore

- Instruire practica: 10 ore (se vor efectua in cele 2 sdptdmani alocate stagiului de pregatire practica)

Lista unitatilor de competente relevante pentru modul:
In modulul SECURIZAREA RETELELOR au fost agregate competente din unitatea de
competente tehnice specializate:

Securizarea retelelor 2 credite
1. Prezinta politica de securitate
2. Analizeaza metodele de protectie a retelei impotriva atacurilor
3. Interpreteaza jurnalele sistemului de operare si ale aplicatiilor
4. Filtreaza accesul in refea
I1. Tabelul de corelare a competentelor si continuturilor
Unitatea de Competente . . .
< ~omp ! Continuturi tematice
competenta individuale
Securizarea 1. Prezintd politicade |- Descrierea notiunii de politica de securitate: colectie de reguli,
retelelor securitate norme si liste de control referitoare la restrictionarea accesului la
informatie
- Punctele de atac la adresa retelei locale: interiorul respectiv
exteriorul retelei
- Identificarea problemelor de securitate asupra echipamentelor:
furt, distrugere (cu sau fara intentie), clima, plusuri de tensiune
- Identificarea problemelor de securitate asupra datelor: furt,
stergere (cu sau fard intentie), alterare (cu sau fard intentie)
2. Analizeaza - Tipuri de atacuri asupra retelei
metodele de - Solutii de protectie impotriva atacurilor: firewall (software si

protectie a retelei

hardware), anti-virus, anti-spyware, anti-adware, anti-fishing

impotriva Tehnici de protectie Impotriva atacurilor: autentificare, filtrare,
atacurilor criptare
Interpreteaza Jurnalele sistemului de operare si ale aplicatiilor: informatii

jurnalele sistemului
de operare si ale
aplicatiilor

despre evenimente si actiuni
Analizarea datelor din jurnale: Verificarea informatiilor din
jurnale si luarea masurilor necesare

Filtreaza accesul in
retea

Tehnici de filtrare a accesului: pe baza adreselor MAC si IP,
Porturi

Filtrarea accesului la un router wireless, cu restrictie pe baza
adresi MAC
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ITI. Sugestii metodologice
1. Explicarea corelatiilor intre competente si continuturi.

Continuturile au fost Intocmite prin corelare cu Criteriile de Performanta, respectiv cu Conditiile de
Aplicabilitate din Standardul de Pregatire Profesionala. Cadrele didactice au posibilitatea de a
decide asupra numarului de ore alocat fiecarei teme, n functie de dificultatea acesteia, de nivelul de
cunostinte anterioare ale grupului instruit, de complexitatea materialului didactic implicat in
strategia didacticd si ritmul de asimilare a cunostintelor si de formare a deprinderilor, proprii
grupului instruit.

Intre competente si confinuturi existd o relatie bine determinata: atingerea competentelor implica
continuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigurd dobandirea de catre elevi/cursanti a
competentelor dorite.

Pentru construirea competentelor dorite, activitatile de invatare — predare vor avea un caracter activ,
interactiv si centrat pe elev, cu pondere sporita pe activitatile de invatare (nu pe cele de predare), pe
activitatile practice (mai putin pe cele teoretice) si pe activitatile ce privesc exersarea abilitatilor
cheie.

Ordinea de parcurgere a temelor aferente continuturilor din curriculum ramane la alegerea cadrelor
didactice, cu conditia respectdrii succesiunii logice in abordarea acestora.

Autorii recomanda parcurgerea continuturilor in ordinea prezentata in tabelul de corelare de mai
sus, aceasta fiind succesiunea logica de parcurgere.

2. Sugestii cu privire la procesul si metodele de predare / invitare

Locul de desfasurare a activitatilor de invatare se recomanda a fi un laborator echipat in care —
pentru optimizarea demersului didactic — este necesar sa existe o dotare minimald care presupune un
numar de statii de lucru egal cu numarul elevilor din clasa, conectate in retea, conexiune Internet si
pentru Tmbundtatirea instruirii interactive se recomanda prezenta unui videoproiector. Configuratia
calculatoarelor trebuie sa permita rularea aplicatiilor prin care vor fi formate competentele tehnice
specializate.

Dinamica acestui domeniu, extrem de rapidd, determind actualizarea permanentd a produselor
hardware si software prin prezentarea celor mai noi echipamente respectiv versiuni ale aplicatiilor,
astfel Incat absolventilor sa le fie mai usor sa se adapteze evolutiilor ulterioare pe piata muncii.

Se vor promova metodele de predare-invatare activ-participative, care duc la rezolvarea problemei
pusa in discutie. Ca un argument 1n favoarea acestor metode se remarca urmatoarele avantaje:
* sunt centrate pe elev/cursant si activitate
* pun accent pe dezvoltarea gandirii, formarea aptitudinilor si a deprinderilor
* incurajeaza participarea elevilor/cursantilor, initiativa, implicarea si creativitatea
* determind un parteneriat profesor-elev/cursant prin realizarea unei comunicari
multidirectionale.

Profesorii vor alege cele mai potrivite metode: descoperire, discutia In grup, dezbaterea/masa
rotunda, studiul de caz, efectuarea de experimente, observatia individuala, vizionare de prezentari.
Specificul disciplinei impune metode didactice interactive, recomandand mai ales invatarea prin
metode practice/activitati de laborator, teme/proiecte.
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Astfel de metode impun de la sine folosirea pachetelor de materiale de invatare, ghiduri. Modelele
de materiale de invatare create pentru fiecare domeniu, pot fi folosite ca atare sau adaptate conform
structurii claselor de elevi/cursanti in functie de:

¢ stilurile de invatare identificate;

* tipurile de inteligente recunoscute;

* nevoile speciale identificate la anumiti elevi/cursanti.

Pentru nevoile speciale identificate, materialele de invatare vor fi individualizate si se pot propune
activitati suplimentare care sa sprijine acei elevi cu dificultati in depasirea lor. Folosirea mijloacelor
multimedia (CD-uri/DVD-uri multimedia, tutoriale), de exemplu, poate fi foarte utilda atat in
dezvoltarea tuturor stilurilor de invétare cat si ca activitate suplimentard in cazuri mai speciale.

3. Sugestii cu privire la evaluare

Evaluarea trebuie sa fie corelatd cu criteriile de performanta si cu tipul probelor de evaluare care
sunt precizate in Standardul de Pregatire Profesionala. Ea trebuie sd vizeze mai ales interpretarea
creativa a informatiilor si capacitatea de a rezolva o situatie-problema. Se evalueaza numai
competentele din acest modul, evaluarea altor competente nefiind relevantd. O competentd se
evalueaza o singura datd. Demonstrarea unei alte abilitati in afara celor din competentele specificate
este lipsitd de semnificatie In cadrul evaluarii. Elevii trebuie evaluati numai in ceea ce priveste
dobandirea competentelor specificate. Evaluarea vizeaza doar probele de evaluare solicitate.

Pe parcursul modulului se realizeazd evaluare formativa prin aplicarea instrumentelor de evaluare
continud prevazute in Standardul de Pregatire Profesionald, iar la sfarsitul lui se realizeaza
evaluarea sumativa pentru verificarea atingerii competentelor.

Evaluarea competentelor se va face folosind instrumentele de evaluare (concepute ca activitati de
evaluare) pe baza carora evaluatorul evidentiaza intr-o matrice de evaluare atingerea criteriilor de
performanta asociate competentei, in conditiile de aplicabilitate date.

In mod normal, fiecare evaluare trebuie sa se incheie in cadrul unei singure sesiuni de predare.
Candidatul trebuie sa efectueze cerintele din instrumentul de evaluare, iar dupa ce a terminat sa
inmaneze evaluatorului respectivul document.

In cazul probelor orale sau scrise, evaluatorul trebuie si corecteze rispunsurile candidatului
comparandu-le cu fisa cu rispunsuri corecte. In cazul probelor practice, evaluatorul trebuie si
verifice capacitatea candidatului, compardnd modul in care candidatul indeplineste diverse sarcini
cu o listd de verificare (fisa cu raspunsuri corecte) sau/si cu niste exemple de fapt. Candidatii
trebuie sa Indeplineasca cu succes fiecare sarcina.

Daci evaluarea s-a incheiat cu succes, candidatul va primi un feedback pozitiv. In cazul unei
incercari nereusite este importanta trimiterea unui feedback clar §i constructiv. Acesta trebuie sa
includa discutii cu elevul/cursantul in legaturd cu motivele care au dus la insucces si identificarea
unei ocazii pentru reevaluare si sprijin suplimentar de care elevul/cursantul are nevoie. In general
instrumentele de evaluare pot fi utilizate ca reevaluari.

Procesul de evaluare constd in generarea si colectarea probelor care atestd performanta unui
elev/cursant, si in evaluarea acestor probe In comparatie cu criteriile definite. Elevul/cursantul si
evaluatorul au o raspundere comuna pentru producerea si colectarea probelor, insa responsabilitatea
de a estima competenta elevului/cursantului pe baza probelor apartine evaluatorului.
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Evaluarea implica observarea, evaluarea produsului si chestionarea. Toate metodele de evaluare se
incadreaza in una sau mai multe din aceste categorii.

Observarea inseamnd observarea elevului/cursantului In timp ce el sau ea efectueaza o activitate
(fie ea reald sau simulatd).

Evaluarea produsului inseamna sd apreciezi ceva facut sau produs de elev/cursant dupa ce
activitatea a fost incheiata.

Chestionarea constd n punerea de intrebari elevului/cursantului, la care se poate raspunde fie
verbal fie in scris. Intrebarile pot sa fie legate de activitatile descrise sau pot s testeze capacitatea
elevului/cursantului de a lucra in alte contexte precizate. Chestionarea este de asemenea un mijloc
util de stabilire a dovezilor despre cunostintele de baza si despre intelegerea elevului.

Pentru evaluare se recomanda a fi utilizate cu precadere, alaturi de metodele traditionale:

* observarea sistematicd a comportamentului elevilor/cursantilor care permite evaluarea
conceptelor, capacitatilor, atitudinilor fata de o sarcind data, a comunicarii

* investigatia

* autoevaluarea prin care elevul/cursantul compara nivelul la care a ajuns cu obiectivele si
standardele educationale avand astfel posibilitatea de a-si impune un ritm propriu si
eficient de invatare

* metoda proiectelor s.a.

Ca instrumente de evaluare se pot folosi:
* fige de observatie (pentru probe practice)
* fige de autoevaluare (pentru probe orale si scrise)

Instrumentele de evaluare trebuie concepute intr-o corelare continua cu indicatorii de performanta si
cu probele de evaluare din unitatile de competenta relevante pentru modul.

Exemple de probe de evaluare, corelate cu continuturile predate:

Unitatea d? (.?on.lp.etente Continuturi tematice Posibile probe de evaluare
competenta individuale
Securizarea 1. Prezintd - Descrierea notiunii de politica - Itemi obiectivi cu alegere duala
retelelor politica de de securitate: colectie de reguli, si de tip pereche (privind
securitate norme si liste de control politica de securitate, atacurile la
referitoare la restrictionarea adresa retelei, problemele de
accesului la informatie securitate)

- Punctele de atac la adresa - Itemi subiectivi de tip eseu
retelei locale: interiorul structurat (punctele de atac la
respectiv exteriorul retelei adresa retelei, problemele de

- Identificarea problemelor de securitate)
securitate asupra
echipamentelor: furt, distrugere
(cu sau fara intentie), clima,
plusuri de tensiune

- Identificarea problemelor de
securitate asupra datelor: furt,
stergere (cu sau fara intentie),
alterare (cu sau fara intentie)

2. Analizeaza - Tipuri de atacuri asupra retelei - Itemi obiectivi de tip pereche
metodele de - Solutii de protectie impotriva (asociere solutii — atacuri
protectie a atacurilor: firewall (software si respectiv tehnici protectie -
retelei hardware), anti-virus, anti- atacuri)
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Tehnici de protectie Impotriva
atacurilor: autentificare, filtrare,
criptare

Unitatea de Competente . . . -
< . p ! Continuturi tematice Posibile probe de evaluare
competenta individuale
impotriva spyware, anti-adware, anti- Itemi subiectivi de tip eseu
atacurilor fishing structurat (solutii si tehnici de

protectie)

3. Interpreteaza
jurnalele
sistemului de
operare si ale
aplicatiilor

Jurnalele sistemului de operare
si ale aplicatiilor: informatii
despre evenimente si actiuni
Analizarea datelor din jurnale:
Verificarea informatiilor din
jurnale si luarea masurilor
necesare

Itemi semiobiectivi cu intrebari
structurate (de la simplu la
complex privind jurnalele)
Itemi subiectivi de rezolvare de
probleme (verificarea jurnalelor
si interpretarea lor)

4. Filtreaza
accesul in retea

Tehnici de filtrare a accesului:
pe baza adreselor MAC si IP,
Porturi

Filtrarea accesului la un router
wireless, cu restrictie pe baza
adresi MAC

Itemi obiectivi de tip pereche
(asociere tehnici — specificatii
tehnice)

Itemi subiectivi de tip eseu
structurat sau nestructurat
(tehnici de filtrare)

Itemi subiectivi de rezolvarea de
probeleme (filtrarea accesului)
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MODULUL IV - INTRETINEREA ECHIPAMENTELOR DE RETEA

I. Locul modulului in cadrul planului de invataméant

Modulul INTRETINEREA ECHIPAMENTELOR DE RETEA cuprinde competentele din
unitatea de competente tehnice specializate Intretinerea echipamentelor de retea din cadrul
structurii programei pentru nivel 3 avansat.

Continuturile ce trebuie parcurse pentru a putea construi aceste competente, apar in programa
modulului si sunt corelate cu Criteriile de Performanta si Conditiile de Aplicabilitate din
Standardul de Pregdtire Profesionald pentru unitatea/unitatile de competente corespunzatoare
modulului. Prezentul curriculum se va utiliza impreuna cu Standardul de pregitire profesionala
specific calificarii.

Modulul INTRETINEREA ECHIPAMENTELOR DE RETEA se studiaza in anul II, scoala
postliceald, in vederea pregatirii de specialitate In calificarea Administrator retele locale si de
comunicatii.

Modulul are o durata de 2 saptamani, cate 5 zile / sdptdmana a cate 5 ore / zi, si are alocat un numar
de 60 de ore/an, din care:

- Activitdti de predare: 25 de ore

- Laborator tehnologic: 25 de ore

- Instruire practica: 10 ore (se vor efectua in cele 2 sdptdmani alocate stagiului de pregatire practica)

Pista unitatilor de competente relevante pentru modul:
In modulul INTRETINEREA ECHIPAMENTELOR DE RETEA au fost agregate competente
din unitatea de competente tehnice specializate:

Intretinerea echipamentelor de retea 1 credit
1. Verifica functionalitatea unei refele de calculatoare
2. Depaneazad reteaua de calculatoare
3. Actualizeaza sistemele de operare si aplicatiile instalate pe acestea
4. Salveaza datele periodic

I1. Tabelul de corelare a competentelor si continuturilor

Unitatea de Competente Continuturi tematice
competenta individuale
intretinerea 1. Verifica - Inspectarea fizica a componentelor de retea (vizual, in fata
echipamente- functionalitatea echipamentului) ,
lor de retea unei retele de - Tpstarea 90nec}1v1ta‘;11 unei retele de calculatoare: local (login)
calculatoare si de la distanta (PING, TRACEROUTE, NSLOOKUP)

. Depaneaza reteaua

de calculatoare

- Remedierea locald - lucrand pe echipamentul de retea
- Setarea la distanta - conectare prin Telnet si SSH, RDC si alte
aplicatii

. Actualizeaza

sistemele de
operare i
aplicatiile instalate
pe acestea

- Descrierea notiunii de actualizare: instalarea unor componente
software noi de pe site-ul producatorului

- Actualizarea unui sistem de operare: instalarea unor
componente software ale acestuia

- Actualizarea unor aplicatii: instalarea unor componente
software ale acestora

4. Salveaza datele

- Tipuri de salvare periodica a datelor: automatic, manual
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Unitatea de Competente

competenta individuale

periodic - Metode de salvare periodicd a datelor: solutii de back-up (full,
incremental, diferential, daily), creare de imagini si puncte de
system restore

- Salvarea si recuperarea periodicd a datelor: crearea unei imagini
a sistemului de calcul instalat, salvarea datelor dintr-o perioada
stabilita, recuperarea datelor

Continuturi tematice

ITI. Sugestii metodologice
1. Explicarea corelatiilor intre competente si continuturi.

Continuturile au fost Intocmite prin corelare cu Criteriile de Performanta, respectiv cu Conditiile de
Aplicabilitate din Standardul de Pregatire Profesionala. Cadrele didactice au posibilitatea de a
decide asupra numarului de ore alocat fiecarei teme, 1n functie de dificultatea acesteia, de nivelul de
cunostinte anterioare ale grupului instruit, de complexitatea materialului didactic implicat in
strategia didacticd si ritmul de asimilare a cunostintelor si de formare a deprinderilor, proprii
grupului instruit.

Intre competente i confinuturi existd o relatie bine determinata: atingerea competentelor implica
continuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigurd dobandirea de catre elevi/cursanti a
competentelor dorite.

Pentru construirea competentelor dorite, activitatile de invatare — predare vor avea un caracter activ,
interactiv si centrat pe elev, cu pondere sporita pe activitatile de invatare (nu pe cele de predare), pe
activitatile practice (mai putin pe cele teoretice) si pe activitatile ce privesc exersarea abilitatilor
cheie.

Ordinea de parcurgere a temelor aferente continuturilor din curriculum ramane la alegerea cadrelor
didactice, cu conditia respectdrii succesiunii logice in abordarea acestora.

Autorii recomanda parcurgerea continuturilor in ordinea prezentata in tabelul de corelare de mai
sus, aceasta fiind succesiunea logica de parcurgere.

2. Sugestii cu privire la procesul si metodele de predare / invitare

Locul de desfasurare a activitatilor de invatare se recomanda a fi un laborator echipat in care —
pentru optimizarea demersului didactic — este necesar sa existe o dotare minimald care presupune un
numar de statii de lucru egal cu numarul elevilor din clasa, conectate in retea, conexiune Internet si
pentru Tmbundtatirea instruirii interactive se recomanda prezenta unui videoproiector. Configuratia
calculatoarelor trebuie sa permita rularea aplicatiilor prin care vor fi formate competentele tehnice
specializate.

Dinamica acestui domeniu, extrem de rapidd, determind actualizarea permanentd a produselor
hardware si software prin prezentarea celor mai noi echipamente respectiv versiuni ale aplicatiilor,
astfel Incat absolventilor sa le fie mai usor sa se adapteze evolutiilor ulterioare pe piata muncii.

Se vor promova metodele de predare-invatare activ-participative, care duc la rezolvarea problemei
pusa in discutie. Ca un argument 1n favoarea acestor metode se remarca urmatoarele avantaje:

* sunt centrate pe elev/cursant si activitate

* pun accent pe dezvoltarea gandirii, formarea aptitudinilor si a deprinderilor

* incurajeaza participarea elevilor/cursantilor, inifiativa, implicarea si creativitatea
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* determind un parteneriat profesor-elev/cursant prin realizarea unei comunicari
multidirectionale.

Profesorii vor alege cele mai potrivite metode: descoperire, discutia In grup, dezbaterea/masa
rotunda, studiul de caz, efectuarea de experimente, observatia individuala, vizionare de prezentari.
Specificul disciplinei impune metode didactice interactive, recomandand mai ales invatarea prin
metode practice/activitati de laborator, teme/proiecte.

Astfel de metode impun de la sine folosirea pachetelor de materiale de invatare, ghiduri. Modelele
de materiale de invatare create pentru fiecare domeniu, pot fi folosite ca atare sau adaptate conform
structurii claselor de elevi/cursanti in functie de:

¢ stilurile de invatare identificate;

* tipurile de inteligente recunoscute;

* nevoile speciale identificate la anumiti elevi/cursanti.

Pentru nevoile speciale identificate, materialele de invatare vor fi individualizate si se pot propune
activitati suplimentare care sa sprijine acei elevi cu dificultati in depasirea lor. Folosirea mijloacelor
multimedia (CD-uri/DVD-uri multimedia, tutoriale), de exemplu, poate fi foarte utilda atat in
dezvoltarea tuturor stilurilor de invétare cat si ca activitate suplimentard in cazuri mai speciale.

3. Sugestii cu privire la evaluare

Evaluarea trebuie sa fie corelatd cu criteriile de performanta si cu tipul probelor de evaluare care
sunt precizate in Standardul de Pregatire Profesionala. Ea trebuie sd vizeze mai ales interpretarea
creativa a informatiilor si capacitatea de a rezolva o situatie-problema. Se evalueaza numai
competentele din acest modul, evaluarea altor competente nefiind relevantd. O competentd se
evalueaza o singura datd. Demonstrarea unei alte abilitati in afara celor din competentele specificate
este lipsitd de semnificatie In cadrul evaluarii. Elevii trebuie evaluati numai in ceea ce priveste
dobandirea competentelor specificate. Evaluarea vizeaza doar probele de evaluare solicitate.

Pe parcursul modulului se realizeazd evaluare formativa prin aplicarea instrumentelor de evaluare
continud prevazute in Standardul de Pregatire Profesionald, iar la sfarsitul lui se realizeaza
evaluarea sumativa pentru verificarea atingerii competentelor.

Evaluarea competentelor se va face folosind instrumentele de evaluare (concepute ca activitati de
evaluare) pe baza céarora evaluatorul evidentiaza intr-o matrice de evaluare atingerea criteriilor de
performanta asociate competentei, in conditiile de aplicabilitate date.

In mod normal, fiecare evaluare trebuie sa se incheie in cadrul unei singure sesiuni de predare.
Candidatul trebuie sa efectueze cerintele din instrumentul de evaluare, iar dupa ce a terminat sa
inmaneze evaluatorului respectivul document.

In cazul probelor orale sau scrise, evaluatorul trebuie si corecteze rispunsurile candidatului
comparandu-le cu fisa cu rispunsuri corecte. In cazul probelor practice, evaluatorul trebuie si
verifice capacitatea candidatului, compardnd modul in care candidatul indeplineste diverse sarcini
cu o listd de verificare (fisa cu raspunsuri corecte) sau/si cu niste exemple de fapt. Candidatii
trebuie sa Indeplineasca cu succes fiecare sarcina.

Dacd evaluarea s-a incheiat cu succes, candidatul va primi un feedback pozitiv. In cazul unei
incercari nereusite este importanta trimiterea unui feedback clar §i constructiv. Acesta trebuie sa
includa discutii cu elevul/cursantul in legdturd cu motivele care au dus la insucces si identificarea
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unei ocazii pentru reevaluare si sprijin suplimentar de care elevul/cursantul are nevoie. In general
instrumentele de evaluare pot fi utilizate ca reevaluari.

Procesul de evaluare constd In generarea si colectarea probelor care atestd performanta unui
elev/cursant, si in evaluarea acestor probe In comparatie cu criteriile definite. Elevul/cursantul si
evaluatorul au o raspundere comuna pentru producerea si colectarea probelor, insd responsabilitatea
de a estima competenta elevului/cursantului pe baza probelor apartine evaluatorului.

Evaluarea implica observarea, evaluarea produsului si chestionarea. Toate metodele de evaluare se
incadreaza in una sau mai multe din aceste categorii.

Observarea inseamnd observarea elevului/cursantului In timp ce el sau ea efectueaza o activitate
(fie ea reald sau simulatd).

Evaluarea produsului inseamna sd apreciezi ceva facut sau produs de elev/cursant dupa ce
activitatea a fost incheiata.

Chestionarea constd in punerea de intrebari elevului/cursantului, la care se poate raspunde fie
verbal fie in scris. Intrebarile pot sa fie legate de activitatile descrise sau pot s testeze capacitatea
elevului/cursantului de a lucra in alte contexte precizate. Chestionarea este de asemenea un mijloc
util de stabilire a dovezilor despre cunostintele de baza si despre intelegerea elevului.

Pentru evaluare se recomanda a fi utilizate cu precadere, alaturi de metodele traditionale:

* observarea sistematicd a comportamentului elevilor/cursantilor care permite evaluarea
conceptelor, capacitatilor, atitudinilor fata de o sarcind data, a comunicarii

* investigatia

* autoevaluarea prin care elevul/cursantul compara nivelul la care a ajuns cu obiectivele si
standardele educationale avand astfel posibilitatea de a-si impune un ritm propriu si
eficient de invatare

* metoda proiectelor s.a.

Ca instrumente de evaluare se pot folosi:
* fige de observatie (pentru probe practice)
* fige de autoevaluare (pentru probe orale si scrise)

Instrumentele de evaluare trebuie concepute intr-o corelare continua cu indicatorii de performanta si
cu probele de evaluare din unitatile de competenta relevante pentru modul.

Exemple de probe de evaluare, corelate cu continuturile predate:

- Testarea conectivitatii unei
retele de calculatoare: local
(login) si de la distanta
(PING, TRACEROUTE,
NSLOOKUP)

Unitatea de Competente Continuturi tematice Posibile probe de
competenta individuale evaluare
intretinerea 1. Verifica - Inspectarea fizica a - Itemi semiobiectivi cu
echipamente- functionalitatea componentelor de retea intrebiri structurate
lor de retea unei retele de (vizual, in fata (inspectarea fizica, testare
leulat echipamentului) conectivitate)
calculatoare

- Itemi subiectivi de rezolvare a
problemelor (inspectare fizica
si testare conectivitate)

2. Depaneaza

reteaua de

- Remedierea locala - lucrand
pe echipamentul de retea
- Setarea la distanta - conectare

- Itemi semiobiectivi cu
intrebari structurate
(remediere locala si setare de
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alte aplicatii

Unitatea de Competente . . . Posibile probe de
« e e s Continuturi tematice
competenta individuale evaluare
calculatoare prin Telnet si SSH, RDC si la distanta)

Itemi subiectivi de rezolvare a
problemelor (remediere locala
si setare de la distantd)

3. Actualizeaza

sistemele de
operare i
aplicatiile instalate
pe acestea

- Descrierea notiunii de
actualizare: instalarea unor
componente software noi de
pe site-ul producatorului

- Actualizarea unui sistem de
operare: instalarea unor
componente software ale
acestuia

- Actualizarea unor aplicatii:
instalarea unor componente
software ale acestora

Itemi semiobiectivi cu
raspuns scurt §i termeni de
completare (notiunea de
actualizare)

Itemi subiectivi de rezolvare
de probleme (actualizarea
sistemului de operare si al
aplicatiilor instalate pe acesta)

4. Salveaza datele

periodic

- Tipuri de salvare periodica a
datelor: automatic, manual

- Metode de salvare periodicd a
datelor: solutii de back-up
(full, incremental, diferential,
daily), creare de imagini si
puncte de system restore

- Salvarea si recuperarea
periodicd a datelor: crearea
unei imagini a sistemului de
calcul instalat, salvarea
datelor dintr-o perioada
stabilita, recuperarea datelor

Itemi obiectivi de tip pereche
(tipuri si metode de salvare a
datelor)

Itemi semiobiectivi cu
intrebari structurate (tipuri si
metode de salvare a datelor)
Itemi subiectivi de rezolvarea
de probleme (salvarea si
recuperarea datelor)
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MODULUL V - MANAGEMENTUL PROIECTELOR

I. Locul modulului in cadrul planului de invataméant

Modulul “Managementul proiectelor se studiaza la nivelul 3 avansat, si are in vedere asigurarea
pregatirii generale in viitorul domeniu de activitate, se studiaza pe o perioada de 3 sdptamani, 5 zile
pe saptdmana a cate 6 ore pe zi, cu un numar de 54 de ore de activitati de predare si 36 ore de
laborator (total 90 de ore).

Scopul acestui modul este :

* de a oferi cursantilor cunostinte, abilitati si deprinderi Tn managementul proiectelor;
* adaptarea la cerintele pietii muncii si la dinamica evolutiei tehnologice;

* responsabilizarea pentru asigurarea calitatii produselor;

* de a crea cultura managementului prin proiecte;

* de a crea un vocabular specific domeniului;

* adezvolta abilitdti de concepere, planificare, monitorizare si evaluare a proiectelor;

Prin parcurgerea modulului se urmareste dobandirea competentelor descrise in Standardele de
Pregatire Profesionald, documente care stau la baza Sistemului National de Calificari Profesionale.
Modulul se va utiliza impreuna cu Standardul de Pregatire Profesionald specific calificarii.

Lista unitatilor de competente pentru modul
Managementul proiectelor

a. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

Nr. | Unitatea de Competenta Continuturi
Crt. | competente
1. | Managementul | 1.ldentifica = Notiunea de proiect. Caracteristicile unui proiect.
proiectelor mediul de Ciclul de viata al proiectelor.
proiect = Tipuri de proiecte. Proiecte multiple.

= Fazele unui proiect. Aspecte generale.

= Managementul unui proiect. Metodologii de
management de proiect (Prince 2, TenStep, Six
Sigma). Prezentare comparativa.

= Evaluarea proiectelor. Aspecte generale.
Reducerea duratei si costurilor proiectelor.

= (alitatea in managementul proiectelor.

2. Planifica = Obiective si nonobiective ale proiectelor.

proiectul = Pachete de activitati.

- Tipuri de activitati specifice proiectelor: studii
de piata; analize SWOT, PERT, prognoze,
comparatii cu alte proiecte; alegere clienti /
furnizori; intocmirea contractelor cu furnizori,
clienti, creditori; achizitii de produse/servicii,
training clienti, formare/angajare/ selectie
personal etc.
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- Identificarea pachetelor de activitdti pentru
diferite tipuri de proiecte.

- Tipuri de dependente intre activitati. Stabilirea
dependentelor dintre activitatile din proiect.

= Echipa de proiect

- Echipa de proiect si trasaturile sale specifice.

- Ciclul de viata al echipei de proiect.

- Formarea echipei.

- Roluri in echipa (managerul de proiect, manager
financiar, economisti, contabili, ingineri,
specialisti experti, analisti, programatori,
manager achizitii, director etc.) Abilitati si
responsabilitati.

- Recrutarea, formarea, evaluarea si motivarea
personalului din echipa.

- Comunicarea in cadrul proiectului. Modele de
comunicare in proiecte. Desfasurarea procesului
de comunicare. Tipuri de comunicare. Stiluri de
comunicare mangeriald. Bariere de comunicare.
Structuri de comunicare in proiect.

* Planificarea resurselor

- Tipuri de resurse.

- Alocarea resurselor pe pachete de activitati.
Tipuri de alocare: in serie, in paralel.

= Reprezentarea planului de proiect

- Procedee de reprezentare a proiectelor (retele,
diagrame Gantt).

- Documente specifice planificarii proiectelor:
justificarea economica a proiectului, analize de
estimare a rezultatelor, prognoze; documentele
de initiere a proiectului; echipa de conducere a
proiect / bordul de proiect, roluri in proiect
(organigrama proiectului), structuri de
comunicare in proiect; structura detaliata
orientata pe activitati (WBS), specificatia
pachetelor de lucru; planul de proiect; lista de
produse, contracte cu furnizorii etc.

- Instrumente software de reprezentare a
proiectelor (Microsoft Project).

3.
Implementeaza
proiectul

= Lansarea proiectului. Documentelor specifice.
Continut si dependente.
* Managementul etapelor.

- Definirea etapelor. Activitati, produse.

- Controlul progresului (timp, cost, calitate,
produs, necesitatea schimbarii). Verificare,
planificare, replanificare.

- Documente de raportare specifice: raport de
sfarsit de etapd, raport de progres, registru de
probleme, recomandari de actiune.

= Controlul resurselor — timp si buget alocat.
- Controlul timpului: masurarea activitatilor,
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comparare si raportare cu planul de proiect.

- Controlul bugetului alocat: controlul pe durata
de viata a proiectului, costuri actuale si cele
prevazute in planul de proiect, analiza
variatiilor

* Managementul configuratiei

Componentele configuratiei / produsului final.
Criterii/cerinte de calitate a configuratiei /
produsului final.

Controlul / verificarea configuratiei
/produsului final.

Documente specifice: planul de management
al configuratiei, planul de calitate, raportarea
schimbarilor / problemelor configuratiei /
produsului final.

4.
Monitorizeaza
proiectul

* Managementul riscurilor.

Tipuri de risc: de bussines, de proiect.

Surse de risc (asociate cu costurile, planificarea
calendaristica, executie, furnizori, tehnologie
etc.).

Analiza riscurilor: identificarea, aprecierea
riscului, raspunsuri la risc (actiuni de prevenire
si reducere /transferare).

Documente specifice: registru de riscuri, planul
de management al riscurilor.

= Gestionarea schimbarilor.

Necesitatea schimbarii.

Analiza schimbarii (impact, risc, cost,
avantaje/ dezavantaje).

Documente specifice: cerere de schimbare,
registru de schimbari.

= Controlul resurselor

Histograma incarcarii resurselor.
Nivelarea Incarcarii resurselor.

= Evaluarea proiectului

Elemente de evaluare si reevaluare a
activitatilor si costurilor: compararea si
interpretarea estimarilor, prognozelor si
beneficiilor obtinute.

Tehnici si metode de evaluare si control al
proiectelor. Plan de evaluare a proiectelor.
Standarde/metrici in vigoare.

5. Utilizeaza
software
specializat In
managementul
proiectelor.

= Pachete software pentru management de proiect.

- Aplicatii de calcul tabelar, simbolic si statistic;
notiuni de analiza si realizare: de grafice,
diagrame, histograme, boxplot-uri. (Ex. Ms.
Visio, Ms. Excel, StarPlus, PHStat2).

- Aplicatii specializate pe management de
proiect/ planificare/ raportare: Microsoft
Project, Primavera. Prezentare comparativa.
Componente client / server.
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= Facilitati oferite de aplicatiile specializate
in management de proiect.

- Definirea calendarelor si a programului de
lucru.
Declararea datei de incepere a proiectului.
Planificarea activitatilor:definirea activitatilor,
durata activitatilor, precedentele,
constrangerile dintre activitati.
Gruparea pe faze.
Analiza. Exportarea datelor (in Excel, Visio,
XML). Simularea executiei. Analiza executiei.
= Managementul resurselor

- Definirea resurselor

- Alocarea resurselor pe activitati.

- Analiza utilizarii resurselor. Nivelarea

resurselor

ITI. Sugestii metodologice:

Modulul “Managementul proiectelor” are in cadrul curriculum-ului, in calificarile din domeniile
tehnice, o pozitie distinctd. Se parcurge cu un numar de ore constant pe intreaga durata a anului
scolar (cu exceptia sdptimanilor de instruire practica comasatd), nefiind conditionat sau dependent
de celelalte module din curriculum.

Parcurgerea continuturilor modulului «Managementul proiectelor» si adecvarea strategiilor
didactice utilizate are drept scop formarea competentelor tehnice generale aferente, in scopul
pregatirii profesionale a cursantilor si dezvoltarii capacitatilor care sa le permita integrarea pe piata
muncii.

Abordarea modulara va oferi urmatoarele avantaje:

* modulul este orientat asupra celui care invatd, respectiv asupra disponibilitatilor sale,
urmand sd i le puna mai bine in valoare;

e fiind o structurd elasticd, modulul poate incorpora, In orice moment al procesului
educativ, noi mijloace sau resurse didactice;

*  modulul permite individualizarea Invatarii si articularea educatiei formale si informale;

* modulul oferd maximul de deschidere, pe de o parte in plan orizontal, iar pe alta parte, in
plan vertical, peste / langd alte module parcurse, in prelungirea acestora pot fi addugate
mereu noi module ceea ce se inscrie perfect in linia imperativului educatiei permanente.

In elaborarea strategiei didactice, profesorul va trebui si tinid seama de urmitoarele
principii ale educatiei:
= Cursantii invata cel mai bine atunci cand considera ca invatarea raspunde nevoilor lor.
= Cursantii invata cand fac ceva si cand sunt implicati activ in procesul de Invatare.
= Cursantii au stiluri proprii de invatare. Ei invatd in moduri diferite, cu viteze diferite si din
experiente diferite.
= Participantii contribuie cu cunostinte semnificative si importante la procesul de invatare.
= Cursantii Invatd mai bine atunci cand li se acorda timp pentru a “ordona” informatiile noi si
a le asocia cu “cunostintele vechi”.
Procesul de predare - invitare trebuie s aiba un caracter activ si centrat pe cursant. In
acest sens cadrul didactic trebuie sa aiba in vedere urmatoarele aspecte si modalitati de lucru:
v' Diferentierea sarcinilor i timpului alocat, prin:
- gradarea sarcinilor de la usor la dificil, utilizadnd 1n acest sens fige de lucru;
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- fixarea unor sarcini deschise, pe care cursantii sa le abordeze in ritmuri si la niveluri
diferite;
- fixarea de sarcini diferite pentru grupuri sau indivizi diferiti, in functie de abilitati;
- prezentarea temelor in mai multe moduri (raport sau discutie sau grafic);
v' Diferentierea cunostintelor, prin:
- abordarea tuturor tipurilor de invatare (auditiv, vizual, practic sau prin contact direct);
- formarea de perechi de cursanti cu aptitudini diferite care se pot ajuta reciproc;
- utilizarea verificarii de catre un coleg, verificarii prin indrumator, grupurilor de
studiu.
v Diferentierea raspunsului, prin:
- utilizarea autoevaluarii §i solicitarea cursantilor de a-si impune obiective.

EVALUAREA la disciplina Managementul proiectelor se va face prin:
* lucrari individuale — studii de caz/analize

» 1 lucrare prin care sd se identifice o sursd de finantare pentru proiecte din domenii de
activitate cunoscute de catre cursanti si realizarea unei comparatii intre ciclul de viata al
proiectului din suportul teoretic si cel identificat in documentatia oferitd de finantator.

» schita de proiect pentru sursa de finantare identificata la lucrarea anterioara, (va contine
ideea de proiect, promotorul proiectului, o scurtd justificare, analiza SWOT, scopul, grupul
tinta, obiectivele, documentele specifice).

» 1 lucrare prin care sa se identifice resursele necesare realizarii proiectului.

» un eseu prin care se identificd echipa de proiect si planul de comunicare.

» O lucrare prin care se reprezinta planul de proiect care va contine: structura detaliatd pe
activitatile identificare, duratele, dependintele dintre activitati, constrangerile, alocarea
resurselor.

» O lucrare prin care se identifica si se analizeaza (eliminare/diminuare) posibilele riscuri din
proiectul realizat.

» O lucrare prin care sa se analizeze etapele identificate intr-un proiect.

» Elaborarea documentelor/rapoarte specifice metodologiei de proiect utilizata.

* proiect propriu sau in echipa

Se evalueaza numai competentele din acest modul, evaluarea altor competente nefiind relevanta. O
competentd se evalueazd o singurd data. Demonstrarea unei alte abilitdti in afara celor din
competentele specificate este lipsitd de semnificatie in cadrul evaludrii. Cursantii trebuie evaluati
numai 1n ceea ce priveste dobandirea competentelor specificate.

Pe parcursul modulului se realizeaza evaluare continua, prin aplicarea instrumentelor de evaluare
continud prevazute in Standardul de Pregatire Profesionald (probe scrise, probe orale), iar la
sfarsitul lui se realizeaza evaluare sumativa, pentru verificarea atingerii competentelor. Rezultatele
evaluarii continue vor fi consemnate in foaia matricola, alaturi de rezultatele de la celelalte
discipline de cultura de specialitate si de la disciplinele de culturd generala. Dobandirea
competentelor pentru nivelul trei+ de calificare se va certifica pe baza rezultatelor obtinute in urma
aplicarii instrumentelor de evaluare a competentelor.

La incheierea cu succes a unei evaludri, este suficient un feedback de felicitare. In cazul unei
incercdri nereusite, este esentiala transmiterea unui feedback clar si constructiv. Acesta trebuie sa
includa discutii in legatura cu motivele care au dus la insucces si identificarea unei noi ocazii pentru
reevaluare, precum si a sprijinului suplimentar de care cursantul are nevoie. Pentru recuperare se
poate propune o perioadd de catre evaluator sau de cétre cursant, dar numai 1n limitele orarului
scolar.
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Reevaluarea trebuie sa utilizeze acelasi instrument, desi locul de desfasuare a evaludrii poate fi
modificat.

Cadrele didactice au posibilitatea de a decide asupra numdrului de ore alocat fiecdrei teme, in
functie de:

¢ dificultatea temelor

* nivelul de cunostinte anterioare ale grupului instruit

* complexitatea si varietatea materialului didactic utilizat

* ritmul de asimilare a cunostintelor si de formare a deprinderilor proprii grupului instruit.

Intre competente si continuturi este o relatie biunivocd, competentele determini continuturile
tematice, iar parcurgerea acestora asigura dobandirea de cétre cursanti a competentelor dorite.
Pentru dobandirea de cétre cursanti a competentelor prevazute iIn SPP-uri, activittile de invatare -
predare utilizate de cadrele didactice vor avea un caracter activ, interactiv si centrat pe cursant, cu
pondere sporita pe activitatile de invatare si nu pe cele de predare.

Pentru atingerea obiectivelor programei si dezvoltarea la cursan{i a competentelor vizate de
parcurgerea modulului, recomandam ca in procesul de invatare—predare sa se utilizeze cu precadere
metode bazate pe actiune, cum ar fi:

* efectuarea unor lucrari de laborator

* realizarea unor miniproiecte din domeniul calificarii

Combinarea metodelor de mai sus cu metode explorative (observarea directd, observarea
independentd, analizd), metode expozitive (explicatia, descrierea, exemplificarea) poate conduce la
dobandirea de catre cursanti a competentelor specifice calificarii.
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STAGIUL DE PREGATIRE PRACTICA

Conform planului cadru de invatamant, in anul II al scolii postliceale este prevazut un stagiu de
pregatire practicd comasatd de 50 ore pe an pe o perioadd de 2 sdptdmani cu cate 25 ore /
saptdmana. Aceste 50 ore sunt rezultatul Tnsumadrii orelor de instruire practicd din cadrul fiecarui
modul precizat in Planul de invitiamant. In acesta perioada se va realiza un proiect integrat din toate
modulele ce fac obiectul pregatirii de specialitate si care au fost parcurse in anul gcolar respectiv.
Coordonarea activitatii elevilor in aceastd perioadd va fi efectuatd de un profesor (eventual
instructor certificat CISCO) de specialitate iar activitatea se poate desfasura pe grupe de elevi.

Se vor exersa, fard a fi evaluate, si competentele pentru abilitatea cheie — Management proiectelor
dar si cele tehnice specializate din anul II al scolii postliceale pentru calificarea Administrator
retele locale de calculatoare.

Tema proiectului ce urmeaza a fi elaborat in perioada stagiului de pregétire practica se va stabili in

e vyt

Ca activitati de nvatare recomandam aplicarea metodelor de predare-invatare active, centrate pe
elev: problematizarea, exercitiul practic, studiul de caz, demonstratia, jocul de rol, simularea,
elaborarea unui proiect / produs finit, conducerea unui proiect informatic.

Activitdtile propuse pentru parcurgerea stagiului de pregatire practica se vor realiza in laboratoare
de informatica dotate cu materiale didactice corespunzatoare dezvoltarii competentelor din
modulele precizate mai sus.
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